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Les principaux sujets de préoccupations de I'Uniofss
a la veille des VIF™ Assises des Etablissements
et services associatifs pour personnes agées

Voici une synthése des principaux sujets de prgmaitons qui seront au coeur des
travaux de ces Vil"Assises.

Le nouveau risque de protection sociale relatif au bem d’aide a
I'autonomie (pour ne pas parler de 8™ risque)

Les travaux des groupes de concertation ouvertogganisation, membres du
Conseil de la CNSA a l'initiative de M Xavier Batrd et de Mme Valérie
Létard s’acheminent vers leur conclusion sans auegduvernement n’ait
manifesté l'intention de faire évoluer ses posaiaui restent donc toujours
dans la ligne des orientations présentées par XBegrand a la fin du mois de
mai dernier. L'Uniopss souhaite rappeler dans cetecte son désaccord
profond avec ces orientations qui ne reposent pagesprincipe fondateur de
reconnaissance d'un droit universel a compensataon besoin d'aide a
I'autonomie ouvert a toute personne en situatiomaledicap quel que soit son
age. Pour le réseau Uniopss—Uriopss, ce nouveampchde la protection
sociale structuré dans le cadre d’'un partenariabda CNSA et les conseils
généraux doit permettre la mise en place d'une tgiies unique de
compensation, en lieu et place des actuelles PSPCét, dont I'allocation
reposerait sur une évaluation individualisée desoine et de la situation
consignée dans un plan individualisé de compensaienant en compte le
projet de vie des personnes.

L’évolution des financements des établissements efervices telle que
prévue dans le PLFSS pour 20Q9Le PLFSS pour 2009, au-dela de l'effet
d’optique d’un taux de progression de 'ONDAM parses agées relativement
important, dissimule mal l'insuffisance du taux wbé&ution prévu pour la
reconduction des budgets et la réaffectation ctatitss des crédits non
consommeés de la CNSA en 2008 a des mesures n'epaardans son champ
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de compétence bien que concernant les personnes égntrat de plan Etat-
Région). Cette situation qui marque la fin de lacsaarisation des crédits de la
CNSA est d'autant plus préoccupante que d’autresures du PLFSS vont
impacter lourdement le budget des établissemens fin du principe
d’opposabilité des conventions collectives, la réiduction des médicaments
dans les dotations soins, la tarification dite kaaressource » qui risquent
paradoxalement d’aggraver le reste a charge dédenés au moment ou le
gouvernement entend le réduire.

Les priorités du Plan Solidarité Grand Age sont ebs toujours a I'ordre du
jour ?, notamment en matiere de revalorisation des doimtEn personnels
pour les établissements et services a domicilercotéds a des personnes
présentant une charge en soins de plus en pludd@ans pour autant excéder
les seuils fixés ou en cours d’étude (pour les EBlAour bénéficier de
revalorisation tarifaire.

Le développement des services a la personn€omment concilier le
développement de l'activité et de la professiorsadion tout en introduisant ces
services dans le champ concurrentiel ? Le planalerigation des métiers ne
traite pas de cette question. C’est pourquoi I''gerappelle sa préférence au
réegime de l'autorisation pour les services qui riviennent auprés des
personnes fragiles. Seul ce régime permet en d#egarantir la qualité de
service (notamment par le contrble de conformitévprdans le régime de
I'autorisation et non prévu dans la procédure daggnt. Il n’en reste pas
moins vrai que tous les services autorisés par classeils généraux ne
bénéficient pas d’'une tarification conforme a lagleénentation et leur
permettant de répondre aux exigences de la profesalisation (la logique du
moindre colt horaire pour optimiser le nombre diesu d’intervention
financées par 'APA contraint paradoxalement lewises a limiter le nombre
de personnels qualifiés).

Le 3™ plan Alzheimer et le développement d’une offre deervice d’'aide
au répit des aidants familiaux.L’'Uniopss a pris acte de la priorit¢ donnée
dans le plan Alzheimer au développement de la rebbe elle rappelle
toutefois son attachement a ce que ce troisienre qud également I'occasion
de structurer une offre de service d’aide aux agldamiliaux lisible et
accessible pour les usagers. L'offre d'accueil derjet d’hébergement
temporaire, en dépit des évolutions réglementatdarifaires récentes, peine
encore a se développer. La meilleure preuve dehéagmeéne paradoxal est
administrée par la sous-consommation des crédimssdiance maladie
programmés par la CNSA pour la prise en chargeaitaife des soins.
L’'Uniopss souhaite qu’'a I'occasion de la publicatiu cahier des charges des
structures d’accueil de personnes souffrant de déadie d’Alzheimer et de
pathologies apparentées en cours d’élaborationeau de 'ANESMS une
impulsion soit donnée pour la mise en place d'uffiee ale services d’accueil
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temporaire (AJ et HT) bien identifiee dotée de c#pad’'accueil suffisante
pour permettre la mise en place de véritable prgeservices finalisé sur la
logique du soutien a domicile. L'accueil temporaiepouvant se contenter de
servir d’antichambre a I'hébergement permanent. deepoint de vue, |l
convient de trouver des alternatives a la priodténée par de nombreux
conseils généraux, dans le développement des tépataccueil temporaire
au saupoudrage de quelques places dans les EHPAD 82dans nombre de
départements) plutét qu’a la création de vrais isesvd’accueil de jour ou
d’hébergement temporaire (d’au moins 6 a 8 places).

La diversification des solutions d’accueil et d’hBergement des personnes
ageéesla diversité sociale et culturelle des parcourdest histoires de vie des
personnes agées appelle des solutions diversifedaptées a leurs attentes et a
celles de leur entourage. Aux c6tés du nécessamtengement de I'effort de
développement des places d’EHPAD, d'autres formulbsivent étre
encourageées, telles que :

o0 les Petites Unités de Vie qui continuent a susdigegrandes réserves en
dépit de leur intérét et des évolutions réglenissgg

o et l'accueil familial chez les particuliers quiyraait connaitre un regain
d’intérét si le décret d’application de la loi DAL®eécisant les modalités
d’embauche des accueillants familiaux par des asgas publics ou
privés était publié.

Par ailleurs, I'adaptation des logements foyers laesoins de leurs résidents,
consolidée par les évolutions réglementaires réserdevrait étre poursuivie
notamment par leur transformation partielle en EBRAI permet de favoriser

la mixité des modes d’'accueil au sein d’une ménsgitution. Permettre a

certaines personnes agees de bénéficier d’'une gmisharge de type EHPAD
et a d'autres un mode de vie fondé sur l'autonomue sein d’'un méme

établissement participe d’un objectif auquel I'Urss reste trés attachée.

En dehors du cadre de la loi du 2 janvier 2002des formules d’habitat
collectif adapté méritent également d'étre dévedspgour les personnes
soucieuses de continuer a mener une vie indépendant des logements plus
adaptés a I'évolution de leurs besoins en termesodéort, d’habitabilité et
d’accessibilité et de sécurité, citons notammesndmple des « béguinages »
décliné surtout dans le Nord de la France.

La prévention des risques de maltraitance et la pmootion de la
bientraitance. L'Uniopss s’est pleinement engagée ainsi que ssea dans la
politique de prévention des risques en collaborextamment étroitement aux
travaux du comité national de vigilance maltraimn€’est pourquoi elle
considére que les contrbles systématiques et iés@msi que les signalements
aux autorités de contrdle et a la justice ne cait qu'une facette de la
guestion. La réponse a ce souci légitime des posnmiblics nécessite avant

© Uniopss - A. Villez - 7éme assises personnes agées a Lyon - novembre 2008



tout une prise de conscience et des mesures préa®rdu sein de chaque
projet d'établissement et de service. Pour sa paiopss appelle ses

adhérents a la mise en place au sein de chaquisseaient et service de
Comité éthiqgue multidisciplinaire susceptible d&ida la résolution des

situations délicates et complexes auxquelles sonfrantées les équipes. La
mise en place de ces dispositifs nécessite togtefue certaine sérenité qui ne
saurait étre trouvée dans le climat de soupconp@se aujourd’hui sur les
institutions accueillant des personnes agées faehneent entretenu par des
eémissions de télévision plus soucieuses de la reftbedu scandale que de
I'évolution des sensibilités et des pratigues. R&mms toutefois dans le
domaine des risques de maltraitance que I'esseapieke sur 'amélioration de
la qualité de service dans laquelle chaque ageahipdavoir s'impliquer sous

réserve toutefois que les institutions disposerd dwyens notamment en
personnel en rapport avec leurs objectifs de ser@test bien dans ce contexte
gu’il convient de rappeler, tout en saluant leo$f déja entrepris, I'enjeu

crucial que représente linsuffisance de personraalssi bien dans les
établissements que dans les services de soinsi@ff (par comparaison avec
les établissements et services du secteur handicap)
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